Ry atakale ATAKALE GUNES PANELI
e i GARANTI SARTLARI

1 Sinirh Garanti Kapsaminin Kapsami: Burada gegen garanti sartlari, Gines Paneli Ureticilerinin genel olarak Urettigi panelleri kapsar .
Ureticilerin 6zel sartlarinin ortak maddelerini anlatir. (xxx = anma giicii) (bundan bdyle "Uriin" olarak anilacaktir) ve (iretici adina yetkili satis
servisi olarak Atakale Elektronik veya bagh sirketleri, bolumleri veya birimleri (bundan bdyle "Atakale " olarak anilacaktir) tarafindan satilr. )
ve orijinal son kullanici alicisina kadar genisletilir ve Uriin ilk kuruldugu yerde kaldiginda, tatmin edici bir halefiyet veya devir kaniti (tiim bu
kisiler bundan bdyle "Musteri" olarak anilacaktir).”).

2 Sinirh Uriin iggilik Garantisi. Atakale , Uriin'in, Misteri tarafindan Uriin satin alindigi tarihten itibaren on bes (12) yil boyunca, normal
uygulama, kurulum, kullanim ve servis kogullari altinda malzeme ve riin isgiligi agisindan kusursuz olacagini garanti eder. Uriin, Atakale’nin
yegane ve mutlak takdirine bagdl olarak belirlendidi tUzere, bu garantiye uymazsa, Atakale, asagidaki Kisim 4'te belirtilen Sinirli Garanti
Coézimlerinden birini uygulayacaktir. Bu on bes (12) yilik Sinirli Uriin iscilik Garantisi, miinhasiran asagidaki Bélim 3 kapsaminda
kapsanacak olan belirli bir gli¢ ¢ikisini garanti etmez.

3 Sinirh Giig Gikigi Garantisi. Atakale , Gii¢ ¢ikisinin, Uriiniin Miisteri tarafindan satin alindigi tarihten itibaren ilk yil igin Griin veri
sayfasinda belirtilen, belirlenen Maksimum Glciin (Pmax) %95'inden az olmayacagini ve gu¢ ¢ikigindaki digusun Takip eden 24 yil igin
yilda %0,6, boylece 25. yilin sonunda gu¢ ¢ikisi Pmax'in en az %80,6'si olacaktir. Bu Sinirli Gii¢ Cikisi Garantisi kapsamindaki gli¢ ¢ikis
degerleri, Atakale'nin Standart Test Kosullari (STC) kapsaminda asagidaki sekilde Olgllen degerler olacaktir: (a) Isinim 1000 W/m2, (b)
25°C Hucre Sicakligi ve (c) 1.5 Hava Kiitlesi G.

Bir Gii¢ Cikisi garanti talebi alindiginda, Atakale veya atanmis temsilcisi, Uriiniin gercek giic ¢ikisini belirlemek icin STC kapsaminda élciimler
gerceklestirecektir. Atakale'in élgiimu, garanti anlasmasi amaciyla tek belirleme olacaktir. Atakale, +%3'luk bir 6lglim tolerans araligini dikkate
alarak, yukarida belirtilen garantili ¢ikis seviyeleri altinda gii¢ ¢ikis seviyelerini dlgerse ve bu tir bir gli¢ kaybi, Atakale 'in yegane ve mutlak
takdirine bagh olarak belirlendigi tzere, bir Griin kusurunun sonucuysa, Atakale asagida Bolim 4'te belirtildigi gibi asadidaki Sinirli Garanti
Cozumlerinden birini kullanarak gug ¢ikisi eksikligini tamamlayacaktir.

4 Sinirh Garanti Gézuimleri. Atakale, kendi takdirine bagh olarak asagidaki ¢6ziim yollarindan birini alacaktir:

4.a Atakale, Musteriye orijinal Uriiniin glic diisim bedelini satin alma fiyati (izerinden oransal olarak iade edebilir. Geri édeme,
Misteriye satin alma tarihinden itibaren ay sayisina gére esit olarak dagitilabilir ve/veya gergek gii¢ ¢ikisi (Uriin STC kapsaminda
oOlcllir) ile garanti edilen minimum c¢ikti arasindaki farka gére hesaplanabilir;

4.b Atakale, eksik Uretilen gl¢ kadar ilave gines paneli saglayabilir;

4.c Atakale, Uriinii onarabilir veya yeni veya yenilenmig Uriinle degistirebilir.

5 Sinirh Géziim Kosullari.

Sinirli Garanti Cézumlerinden biri kullanildiginda, asagidaki kosullar gecerli olacaktir:

5.a Garanti ¢ozimd, yalnizca garanti slresi sona ermeden 6nce alinan talepler igin gecerli olacaktir.

5.b Orijinal garanti siiresi yirirliikte kalir ve arizali Uriiniin onarimi, degistirimesi, eklenmesi veya esit olarak iade edilmesi lizerine
uzatilmaz ve yeni bir garanti suresi baglamaz.

5.c Orijinal Uriiniin satin alma tarihi, Panasonic’in kusurlu Uriinii onarmasi, degistirmesi, eklemesi veya iade etmesi durumunda
garanti suresinin baslangicini belirleyecektir.

5.d Cozum secenekleri birlestirilemez. Yalnizca Atakale’'nin takdirine bagh olarak yalnizca bir ¢6zim sec¢enegi kullanilacaktir.

5.e Garanti ¢oziimii yalnizca Uriin igin gegerlidir ve diger sistem bilesenleri veya pargalari igin gegerli degildir.

5.f Urlin, Gclincii sahis finansmanina konu oldugunda, Uriin'iin hak sahibine gegerli herhangi bir geri 6deme 6denecektir.

5.g Uriintin gikariimasi, paketlenmesi, nakliyesi, yeniden kurulmasi ve ilgili maliyetler ve ticretler bu sinirli garantilerin disindadir.

5.h Panasonic ile degistirilen Uriin, Atakale’nin mali olacaktir. Atakale, tamamen kendi tercihine bagl olarak, boyut, renk, sekil, model
numarasi ve/veya glic seviyesi bakimindan farklilik gésterebilecek bagka bir tiir yeni veya yenilenmis Uriin teslim etme hakkini sakli tutar.

6 Sinirh Garanti Istisnalar. Asadidaki sartlar olusursa Yukaridaki 2. ve 3. Béliimlerdeki garantiler gegersizdir ve asagdidakiler sartlar
gecerlidir

6.a Tirkiye disinda satilan ve/veya kurulan Uriinler; ancak, Temsilciligimizin bulundugu herhangi biryerde ve bélgesinde satilan ve/veya
kurulan herhangi bir Uriin, yukaridaki Bélim 2 ve 3'teki garantiler kapsamindadir.

6.b Garantinin sona ermesi, satin alma kaniti olmamasi veya kalifiye bir lisansli glines enerjisi veya elektrik ylklenicisi tarafindan kurulum
kaniti olmamasi.

6.c Degistirilmis, kaldirilmis veya okunaksiz Uriin seri numarasi/numaralari.

6.d Atakale diginda herhangi biri tarafindan onarilan herhangi bir Uriin.

6.e Gug cikisini etkilemeyen kozmetik varyasyonlar, lekeler veya cizikler.

6.f Deniz, eglence araci veya herhangi bir tirde mobil kurulum. Cok eksenli takip sistemleri, mobil kurulumlar olarak kabul edilmez.

6.9 Aynalarla kullanim, yogun giines 15131 ve gines enerjisi sistemleriyle temas gibi ancak bunlarla sinirli olmayan uygun olmayan
uygulamalar.

6.h Genel Kurulum Kilavuzuna, Ulusal Elektrik Yasasi gibi ulusal veya yerel yasalara veya Yargi Yetkisi Olan herhangi bir Otoriteye
uyulmamasindan kaynaklanan hasar.

i Kurum, kimyasal buharlar, asit yagmuru, deniz,okyanus gibi tuzlu su ile dogrudan temas, sel veya bagka bir sekilde suya daldirma ve her
turlu kuf gibi gevre kirliliginden kaynaklanan hasar veya korozyon.

6.j Normal asinma ve yipranma, eskime veya surekli kullanimdan kaynaklanan ses, titresim, pas, ¢izik veya renk bozulmasindan
kaynaklanan hasar.

6.k Yetersiz veya yanhs kullanim, degisiklik, kurulum, kablolama, tasima, sokme, bakim, depolama, paketleme, nakliyeden kaynaklanan
hasarlar.

6.1 iddia edilen gii¢ cikisi diigiisti veya Uriin isgiligi kusurunun makul bir sekilde kegfedildigi tarihten itibaren bir yildan fazla bir siire iginde
yapilan iddialar.

6.m Kétilye kullanim, ihmal, vandalizm, kaza, hayvanlar veya bécekler veya Uriine basiimasi, aletler, golf toplari, kayalar, dolu taslari veya
diger enkaz.

|Atakale www.atakale.com |




6.n Sistemle ilgili parcalar ve bilesenlerle uyumsuzluk veya kusurlardan kaynaklanan hasar.
6.0 Depremler, tayfunlar, hortumlar, volkanik aktivite, tsunami, yildinm, yogun kar veya buz, yangin veya diger dngériilemeyen durumlar gibi
asiri dogal kosullardan kaynaklanan hasarlar.
6.p Vidalar, civatalar, civiler, aletler, sistem veya yapisal bilesenler, keskin kenarlar gibi nesnelerden kaynaklanan kesikler, siyriklar, gizikler,
delikler, delinmeler veya asinma ve yipranma gibi ancak bunlarla sinirli olmayan alt tabaka hasari , sirekli strtinme, agag dallar vb.
6.q Teror eylemleri, isyanlar, savas, gli¢c dalgalanmalari, elektrik kesintileri veya diger insan yapimi felaketlerden kaynaklanan hasar.

6 Garantinin Sinirlandiriimasi. BURADA BELIRTILEN AGIK GARANTILER, URUN ICIN GEGERLI TEK GARANTISARTLARINI
OLUSTURACAKTIR. ATAKALE, SATILABILIRLIK VEYA BELIRLI BiR AMACA UYGUNLUK GARANTILERI, KULLANIM VEYA
UYGULAMALARA UYGUNLUK GARANTILERI VEYA DIGER TUM YUKUMLULUKLERI, DIGER YUKUMLULUKLERI, AGIK VEYA ZIMNI
TUM GARANTILERI BURADA AGIKCA REDDEDER. ATAKALE TARAFINDAN YAZILI OLARAK AGIKGA KABUL EDILMISTIR. ATAKALE,
URUNUN SINIRLAMASI DAHIL OLMAK UZERE,URUNDEN KAYNAKLANAN VEYA URUNLE ILGILI HERHANGI BIR NEDENDEN
KAYNAKLANAN KISILERE VEYA MALLARIN ZARAR YA DA YARALANMALARINDAN VEYA DIGER KAYIPLARDAN VEYA
YARALANMALARDAN HICBIR SEKILDE SORUMLU VEYA YUKUMLU OLMAYACAKTIR. VEYA KULLANIMDAN VEYA KURULUMDAN.
ATAKALE, HERHANGI BIR NEDENLE ARIZi, DOLAYLI VEYA OZEL ZARARLAR, KULLANIM KAYBI, KAR KAYBI, URETIM KAYBI VEYA
GELIR KAYBINDAN HICBIR DURUMDA SORUMLU TUTULAMAZ. VARSA, ZARARLARDA VEYA BASKA BIR SEKILDE ATAKALE'IN
TOPLAM SORUMLULUGU, MUSTERI TARAFINDAN IDDIA VEYA ANLASMAZLIK KONUSU URUN VEYA HIZMET(LER) iCIN ODEDIGI
FATURA DEGERINI ASMAYACAKTIR. YUKARIDAKI SINIRLAMALAR VEYA ISTISNALAR BELIRLI HASAR TURLERININ HARIC
TUTULMASINA iZIN VERMEYEN BAZI DEVLETLERDE GEGERLI OLMAYABILIR. ZIMNI GARANTILERDEKI SINIRLAMALAR KISISEL,
AILE VEYA EV AMACIYLA YAPILAN HIGBIR URUN ALIMI iCIN GEGERLI DEGILDIR.

7 Garanti Performansi Elde Etme

Bu Sinirli Garanti hakli bir talebi olan kisiler, triini satin aldigi bir Atakale temsilcisine haber vermeli veya onay adresinden bir Atakale
temsilcisine ile ile iletisime gegmelidir:

Talepler, Misteri tarafindan Uriin satin alma tarihinin kanitlariyla birlikte sunulmaldir. Gegerli bir iade onay izni ve Atakale tarafindan énceden
verilmig yazili izin olmaksizin herhangi bir Uriiniin iadesi Atakale tarafindan kabul edilmeyecektir.

8 Aynilabilirlik. Bu Sinirli Garantinin bir kismi, hiikmi veya maddesi veya herhangi bir kisi veya durumda uygulanmasi mimkiin degil ise,
hiukiimsiiz veya uygulanamaz bulunursa, s6z konusu Sinirli Garantiyi etkilemeyecek ve diger tim sartlar, hikiimler, maddeler veya
uygulamalar aynen kalacaktir ve bu amagla, bu Sinirli Garantinin diger bélimleri, hikimleri, maddeleri veya uygulamalari ayrilabilir olarak
kabul edilecektir.

9 Anlasmazhklar. Musteri, Atakale’nin Musterinin garanti talebine iliskin nihai kararina iligkin bildirimi aldigi tarihten itibaren bir (1) yildan
fazla bir stre sonra, bu Sinirli Garantiden kaynaklanan veya bununla baglantili olarak herhangi bir bicimde herhangi bir dava agamaz. BU
SINIRLI GARANTI MUSTERIYE OZEL YASAL HAKLAR VERIR; MUSTERILER AYRICA DEVLETTEN DEVLETTE DEGISEN BASKA
HAKLARA SAHIP OLABILIR.

10  Miicbir Sebepler. Atakale, igsbu Sinirli Garanti dahil olmak Uzere herhangi bir satig hikiim ve kosulunun miicbir sebepler dolayisyla
yerine getiriimemesinden veya gecikmesinden dodacak magduriyetlerden sorumlu degildir. Musteri veya herhangi bir tgtncl sahsa karsi,
dogal afetler, savas, isyanlar, grevler, uygun ve yeterli iscilik, malzeme, kalip veya kapasite veya teknik veya urin arizalari ve o sirada
makul olarak bilinmeyen veya anlasiimayan herhangi bir teknolojik veya fiziksel olay veya kosul dahilinde yukaridaki sartlari yerine
getirememeinden dolayi misterilerin hak kaybi ve zarar tazminat talebinde bulunamaz
11 Garanti igin iletisim
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